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Algunas preguntas para la autenticidad 

• ¿Es tu organización sostenible? 

• ¿En qué? 
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Algunas preguntas para la autenticidad 

• ¿Es tu organización sostenible? 

• ¿En qué? 

 

 

• ¿En serio? 

• ¿Cómo lo sabes? 

• ¿Evidencias? 
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Tendencias globales en sostenibilidad 
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CE & Canvas, 2019 



17 Goals to Transform Our World ONU 2015 
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La Agenda de la Sostenibilidad   =    La Agenda de la Intangibilidad 

Sostenibilidad, Inclusividad, Innovación, Integración, Resiliencia, 
Satisfacción, Compromiso, Igualdad, Calidad institucional… 



Algunos datos 
básicos 

• QUÉ   17 Objetivos, 169 metas, 
Agenda 2030 (Reemplazan ODM) 

• QUIÉN  193 Jefes de Estado y de 
Gobierno 

• PARA QUÉ “Lograr un mundo 
sostenible en el año 2030” 

 
Erradicar la pobreza 

Proteger el medio ambiente 
Diseñar ciudades más humanas 
Promover la alimentación sana 
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Algunos datos 
básicos • CÓMO   

 
• La responsabilidad es de los gobiernos 

nacionales 
• Por medio de planes, políticas y 

programas de acción 
• Mediante alianzas 
• Con un Framework para un conjunto 

de indicadores mundiales 
• 232 indicadores únicos mundiales 
• Además de los indicadores que elaboran 

los gobiernos nacionales y regionales y las 
empresas 
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CÓMO  

• Con un Framework para un conjunto de indicadores mundiales  
 https://unstats.un.org/sdgs/indicators/Global%20Indicator%20Framework_A.RES.71.313%20Annex.Spanish.pdf 
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Ejemplo  

https://unstats.un.org/sdgs/indicators/Global Indicator Framework_A.RES.71.313 Annex.Spanish.pdf


Intangible: narrativa con apoyo en hechos 

 
• Plan de acción mundial  

• a favor de las personas, el planeta y la 
prosperidad 

• para asegurar el progreso social y 
económico sostenible en todo el mundo  

• y fortalecer la paz universal  

• dentro de un concepto más amplio de la 
libertad 

STORY TELLING: palabras, mensajes, narrativas STORY DOING: logros, hechos, comportamientos 
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Datos! 



Algunos datos 
básicos 

• CÓMO   

 
• La responsabilidad es de los gobiernos 

nacionales 
• Por medio de planes, políticas y 

programas de acción 
• Mediante alianzas 
• Con un Framework para un conjunto 

de indicadores mundiales 
• Reportando anualmente 

• Reporte voluntario 
• High Level Forum on Sustainable 

Development  
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CÓMO  

• Reportando anualmente https://www.sdgindex.org/ 
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Ejemplo  

https://www.sdgindex.org/


CÓMO  

• Reportando anualmente https://www.sdgindex.org/ 
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Ejemplo 
 
ESPAÑA  

https://www.sdgindex.org/
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 El riesgo 
reputacional 

de salir mal en 
la foto 
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¿Qué sostenibilidad? 



¿Qué 
sostenibilidad? 
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Sostenibilidad con alianzas 



 Legitimidad 

 Satisfacción 

 Capital Intelectual 
Planet 

Partnering Peace 

Prosperity 

 Confianza 

 Stakeholder Engagement 

 Compromiso ciudadano 

 Confianza 

 Cultura Organizacional 

 Capital social 

 Transparencia 

People 

 Marca  

 Reputación 

 Legitimidad 

 Satisfacción 

 Capital Intelectual 

 Reputación 

 Legitimidad 

 Capital Social 

 Responsabilidad 

Social 

Institucional 
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Mediante 
intangibles 



¿Qué se está haciendo? 
Algunos ejemplos 
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¿Qué se está haciendo? 

• Formar  parte de alianzas estratégicas para los ODS 

• Someterse a evaluaciones de índices de sostenibilidad 

• Establecer políticas de reciclaje 

• Reportes integrados: más allá de los resultados financieros 

• Economía circular: recursos reutilizados 

• Información sobre emisiones 

• Inversión I+D orientada a las emisiones de carbono 

• Uso de energías renovables 

• Políticas de gestión de residuos 

• Uso del agua: reciclada 

• Consumo energético 
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El 55% de las 
empresas en España 
presenta información 

en las memorias sobre 
sostenibilidad y RSC 

(Esade, 2019: 42) 
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Poverty Footprint tool 



Fundamentos de la reputación     María José Canel     www.MariajoseCANEL.com   @mariajoseCANEL   mjcanel@ucm.es     

Localización de la 
materia prima 
 
Reporte de 
sostenibilidad 
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Suministro de leche en 
escuelas  
 
Alianzas: Cruz Roja + Tetra 
Pak y Ly Compnay se alían 
para ofrecer envases 
sostenibles 
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Gobierno Vasco, 2018 



Ámbito educativo 
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Red Pacto 
Mundial, 2016 
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Red Pacto 
Mundial, 2016 
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Forética, 2019: 8 

¿Hay 
beneficio? 



Hacer de los 
ODSs 
oportunidad de 
negocio 
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ESADE, 2019 


